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Algemeen

110Onder ‘opdrachtgever’ wordt in deze algemene voorwaarden verstaan:
iedere natuurlijke persoon of rechtspersoon die aan LuduQ opdracht heeft
gegeven tot het leveren van goederen en/of het verrichten van diensten,
alles in de ruimste zin van het woord. Als gesproken wordt over
‘opdrachtnemer’ moet LuduQ worden verstaan.

Toepasselijkheid algemene voorwaarden en de totstandkoming
overeenkomst

2.1Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen en
overeenkomsten waarbij de opdrachtnemer goederen en/of diensten van welke
aard dan ook aan opdrachtgever levert, ook indien deze goederen of diensten
niet (nader) in deze voorwaarden zijn omschreven.

2.2 Afwijkingen op deze algemene voorwaarden zijn slechts geldig indien deze
uitdrukkelijk schriftelijk zijn overeengekomen.

2.3 Alle aonbiedingen zijn vrijolijvend, tenzij in het aanbod schriftelijk uitdrukkelijk
anders is aangegeven. Alle prijzen zijn exclusief BTW tenzij anders is aangegeven.
2.4 De overeenkomst komt tot stand, zodra de acceptatie van het aanbod de
opdrachtnemer heeft bereikt. Door de acceptatie verklaart opdrachtgever zich
akkoord met de toepasselijk verklaring van deze algemene voorwaarden en
doet hij zonodig afstand van een toepasselijk verklaring van eigen algemene
voorwaarden.

2.5 Indien in de acceptatie voorbehouden of wijzigingen ten opzichte van de
offerte worden aangebracht, komt in afwijking van het in het vorige lid bepaalde
de overeenkomst pas tot stand, indien de opdrachtnemer aan de opdrachtgever
bericht heeft met deze afwikingen van de offerte in te stemmen.

2.6 Indien enige bepaling van deze algemene voorwaarden nietig is of vernietigd
wordt, zullen de overige bepalingen van deze algemene voorwaarden volledig
van kracht blijven en zullen opdrachtnemer en opdrachtgever in overleg treden
teneinde nieuwe bepalingen ter vervanging van de nietige c.q. vernietigde be-
palingen overeen te komen, waarbij zoveel mogelik het doel en de strekking van
de nietige c.q. vernietigde bepaling in acht wordt genomen.

Uitvoering van de opdracht en het betrekken van derden daarbij

3.1 Opdrachtnemer voert de werkzaomheden in het kader van de opdracht uit
naar beste inzicht, deskundigheid en vermogen.

3.2 Opdrachtnemer verplicht zich tot maximale inspanning opdat de overeen-
gekomen verplichtingen en kwaliteit wordt behaald.

3.3 Voor zover een goede uitvoering van de opdracht dit vereist, heeft de
opdrachtnemer het recht (delen van) het werk door derden te laten uitvoeren.
Opdrachtnemer zal dit in overleg met de opdrachtgever doen.

3.4 De opdrachtnemer aanvaardt geen aansprakelikheid voor de werkzaom-
heden, die door derden worden verricht voorzover deze zelf een overeenkomst
met opdrachtgever is aangegaan.

3.5 Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard ook,
doordat opdrachtnemer is uitgegaan van door de opdrachtgever verstrekte
onjuiste en / of onvolledige gegevens, tenzij deze onjuistheid of onvolledigheid
voor opdrachtnemer kenbaar behoorde te zijn.

3.6 Indien door opdrachtnemer of door opdrachtnemer ingeschakelde derden
in het kader van de opdracht werkzaomheden worden verricht op de locatie
van opdrachtgever of een door opdrachtgever aangewezen locatie, draagt
opdrachtgever kosteloos zorg voor de door die medewerkers in redelikheid
gewenste faciliteiten.

Wijziging van de opdracht, meerwerk

4.1 De opdrachtgever aanvaardt dat de tijdsplanning van de opdracht kan
worden beinvloed, indien partijen tussentijds besluiten tot wijziging van aanpak,
werkwijze of omvang van de opdracht en de daaruit voortkomende werkzaom-
heden. Indien door toedoen van opdrachtgever tussentijds wijzigingen ontstaan
in de opdrachtuitvoering, zal de opdrachtnemer in overleg met de opdracht-
gever de noodzakelijke aanpassingen aanbrengen. Indien dit leidt tot meerwerk,
zal dit als een aanvullende opdracht aan de opdrachtgever in rekening worden
gebracht. De opdrachtnemer is gerechtigd om de extra kosten voor wijziging
van de opdracht aan de opdrachtgever in rekening te brengen.

4.2 In afwijking van lid 1zal opdrachtnemer geen meerkosten in rekening kunnen
brengen indien de wijziging of aanvulling van de opdracht het gevolg is van
omstandigheden die aan opdrachtnemer kunnen worden toegerekend.

Verplichtingen van opdrachtnemer
5.1 Opdrachtnemer staat ervoor in, dat de werkzaomheden in overeenstemming
met de bepalingen van de overeenkomst en de eisen van goed en deugdelik
werk zullen worden uitgevoerd.
5.2 Bij de voorbereidingen en uitvoering van de opdracht zal de opdrachtne-
mer, voor zover redelijkerwijs mogelijk, inspelen op en rekening houden met de
wensen van de opdrachtgever.
5.3 Opdrachtnemer neemt bij de uitvoering van het werk de daarop van toe-
passing zijnde voorschriften en regelgeving in acht, zoals deze van kracht zijn of
zullen zijn ten tijde van de uitvoering van het werk.
5.4 Opdrachtnemer is verplicht de opdrachtgever te wijzen op:
* Onjuistheden in de opgedragen werkzaomheden;
* Onjuistheden in de door de opdrachtgever verlongde constructies en werkwijzen;
* Kenbare gebreken van de (on)roerende zack waaraaon het werk wordt verricht;
* Gebreken in of ongeschiktheid van materialen of hulpmiddelen die
door de opdrachtgever ter beschikking zijn gesteld;
* een en ander voor zover deze zich véér of tijdens de uitvoering van het werk
aan de opdrachtnemer openbaren en de opdrachtnemer ter zake deskundig
moet worden geacht.

5.5 Indien de opdrachtnemer één of meer afspraken niet, niet tijdig of niet
behoorlik nakomt, is het gehouden de in redelijkheid hiermee verband houdende
schade te vergoeden.

Verplichtingen van de opdrachtgever

6.1De opdrachtgever staat in voor de deugdelijkheid en de geschiktheid van de
door hem ter beschikking gestelde of voorgeschreven materialen en hulp-
middelen en voor de juistheid van de door hem verstrekte gegevens.

6.2 De opdrachtgever dient er voor te zorgen dat de opdrachtnemer zijn
werkzaamheden tijdig en deugdelijk kan verrichten.

6.3 Indien de opdrachtgever één of meer afspraken niet, niet tijdig of niet
behoorlik nakomt, is hij gehouden de in redelijkheid hiermee verband houdende
schade te vergoeden.

6.4 De opdrachtgever draagt het risico voor schade veroorzaakt door:
*Onjuistheden in de opgedragen werkzaamheden;

*Onjuistheden in de door de opdrachtgever verlangde constructies en werkwijzen;
*Kenbare gebreken van de (on)roerende zaaok waaraan het werk wordt verricht;
*Gebreken in of ongeschiktheid van materialen of hulpmiddelen die door de
opdrachtgever ter beschikking zijn gesteld, één en ander onverlet de
waarschuwingsplicht van de opdrachtnemer op grond van artikel S lid 4

Schorsing en beéindiging van het werk in onvoltooide staat

7.1Indien het werk langer dan veertien dagen geschorst wordt door een omstandig-
heid die is gelegen buiten de schuld van de opdrachtgever, hebben wij het recht
evenredige betaling te verlangen voor het uitgevoerde gedeelte van het werk.
7.2 Indien deze schorsing langer dan één maand heeft geduurd zijn wij bevoegd
de overeenkomst te ontbinden in de staat waarin het werk zich bevindt, alsdan
alsmede in geval van opzegging van de overeenkomst door de opdrachtgever
hebben wij recht op de gehele aanneemsom, vermeerderd met kosten die wij als
gevolg van de niet voltooiing hebben moeten maken, en met de door de opzegging
gelede schade, verminderd met onze door de beéindiging bespaarde kosten.

Betaling

8.1 Tenzij uitdrukkelik anders is overeengekomen, dient betaling te geschieden
binnen 14 dagen na factuurdatum. De opdrachtnemer is te allen tijde gerechtigd
zekerheid voor betaling te eisen, tot het stellen waarvan de opdrachtgever
alsdan verplicht is.

8.2 Indien niet anders is overeengekomen zijn de prijzen van de opdrachtnemer
exclusief transportkosten en/of materiaalkosten en exclusief BTW.

8.3 Indien betaling niet binnen de overeengekomen termijn door de opdracht-
nemer is ontvangen, is opdrachtgever van rechtswege in gebreke en is de
opdrachtgever de opdrachtnemer de alsdan geldende wettelijke handelsrente
verschuldigd, berekend over het verschuldigde bedrag met ingang van de
vervaldag, zonder dat enige aanmaning of ingebrekestelling nodig zal zijn,
onverminderd het recht van de opdrachtnemer om het verschuldigde bedrag
met rente en kosten van buitengerechtelijke of gerechtelijke invordering
terstond op te vorderen. De kosten van buitengerechtelijke invordering worden
tussen partijen vastgesteld op basis van het tarief van de Nederlondse Orde
van Advocaten, welke kosten in geval van gerechtelijke invordering boven de
proceskosten verschuldigd zullen zijn. Indien de opdrachtnemer kan aantonen
hogere kosten te hebben gemaakt, welke redelijkerwijs noodzakelik waren,
komen ook deze voor vergoeding door opdrachtgever in aanmerking.

Aansprakelijkheid

9.1 De aansprakelijkheid van de opdrachtnemer is beperkt tot de schade die te
beschouwen is als een onmiddellijk en duidelik gevolg van de niet nakoming of
gebrekkige nakoming. Een en ander beperkt tot het bedrag dat door de verze-
kering van de opdrachtnemer wordt gedekt. Indien de verzekering in enig geval
niet tot uitkering overgaat of de schade niet door de verzekering wordt gedekt,
is de aansprakelijkheid gedekt tot de hoogte van het factuurbedrag.

9.2 De opdrachtnemer zal nimmer aansprakelijk zijn voor schade ten gevolge
van gebreken in door derden uitgevoerde werkzaomheden dan wel door derden
geleverde zaken.

9.3 De in deze voorwaarden opgenomen beperkingen van de aansprakelikheid
gelden niet indien de schade is te wijten aan opzet of grove schuld van de
opdrachtnemer en/of haar ondergeschikten.

Wanprestatie en overmacht

10.1 Indien opdrachtgever een verplichting uit overeenkomst(en) met de opdracht-
nemer niet nakomt, in staat van faillissement wordt verklaard, of zijn faillissement
of surseance van betaling is aangevraagd, heeft de opdrachtnemer het recht
nakoming van alle verplichtingen jegens opdrachtgever op te schorten en alle
overeenkomsten met opdrachtgever geheel of gedeeltelijk te ontbinden, onver-
minderd de opdrachtnemer rechtop vergoeding van schade, kosten en interesse.
10.2 In geval van overmacht is de opdrachtnemer gerechtigd de overeenkomst
te ontbinden zonder tot enige schadevergoeding jegens de opdrachtgever te
zijn gehouden, echter onder de verplichting hiervan terstond aan de opdracht-
gever schriftelijk mededeling te doen.

10.3 Onder overmacht wordt verstaan elke van de opdrachtnemers wil onaf-
hankelijke en ten tijde van het tot stand komen der overeenkomst onbekende
omstandigheid waardoor de nakoming der overeenkomst tijdelijk of blijvend
verhinderd wordt of in redelijkheid niet meer van ons gevergd kan worden,
waaronder; stakingen, uitsluitingen, verstoringen van energievoorzieningen,
verkeerstoornissen, machinebreuk, maatregelen van overheidswege, evenals de
gevolgen hiervan, verlies of diefstal beschadigingen tijdens transport, zodanige
weersomstandigheden dat montage en/of installatie niet normaal realiseerboar
of verantwoordelijk is.

Toepasselijk recht en bevoegde rechter

1.1 Op de door opdrachtnemer gedane offertes en op alle door de opdrachtnemer
aangegane overeenkomsten, evenals op deze Voorwaarden is uitsluitend
Nederland recht van toepassing, ook indien de opdrachtgever woonachtig of
gevestigd is in het buitenland.

1.2 Alle geschillen van welke aard ook verband houdende met/ voortvloeiende
uit door ons aangegane overeenkomsten en door ons verrichte leveringen
worden berecht door de bevoegde rechter in Nederland



